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DICO is de standaard voor het uitwisselen van
gegevens in de keten
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KETENSTANDAARD

Met wie kan je communiceren met DICO?

BOUW EN TECHNIEK

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN

Onderhoudsbedriif

Vastgoed

Materieelverhuurder







KETENSTANDAARD Waarom DICO?

BOUW EN TECHNIEK

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN

Gestructureerd, veilig en softwareonafhankelijk elektronisch
informatie uitwisselen met afnemers en leveranciers

Orders - Leverbonnen - Facturen - Offertes - Productinformatie
Artikelgegevens - Planning - Onderhoudsopdrachten - Storingsmeldingen
Materieelverhuur
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KETENSTANDAARD Welke DICO berichten zijn er?

BOUW EN TECHNIEK

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN

DATA
berichten ONDERHOUDS
berichten

TRANSACTIE berichten VERHUUR berichten

digital standard M




KETENSTANDAARD Inkoop

BOUW EN TECHNIEK

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN

Inkoopproces

(incl. facturatie & bestellen)

In 1x het goede product Bestellen vanuit je eigen software Levering op juiste locatie
Met DICO bestel je meteen het Met DICO kun je vanuit je eigen software Met DICO weet je zeker dat
goede product, voor de prijs die meteen bestellen, in plaats van te bellen, jouw producten op de juiste
jij hebt afgesproken. mailen en handmatig over te typen. locatie worden geleverd.

Wat kan ik met DICO verbeteren?
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Offerte aanvraag Order plaatsen Pakbon ontvangen Artikel-en

productgegevens delen
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Offerte ontvangen Orderbevestiging ontvangen Factuur ontvangen
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KETENSTANDAARD

BOUW EN TECHNIEK

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN

Verkoopproces

(incl. facturatie & bestellen)

-0 o

Order geautomatiseerd Betere Minder retouren
ontvangen informatievoorziening & creditnota’s
Met DICO ontvang je automatisch Je stuurt makkelijk allerlei informatie Met DICO heeft jouw klant sneller het
orders in je eigen softwaresysteem. Dat scheelt een mee met je offerte, zoals artikelgegevens goede product, en heb jij dus minder retouren
hoop handmatig overtypen. en de voorwaarden. en creditnota’s te versturen.

Wat kan ik met DICO verbeteren?
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Offerte aanvraag Order ontvangen Pakbon versturen Artikel-en
ontvangen productgegevens delen
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Offerte versturen Orderbevestiging sturen  Factuur versturen
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KETENSTANDAARD

BOUW EN TECHNIEK

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN

/ Onderhoudsproces

Hoe verbetert DICO dit proces?

Meer klanttevredenheid Efficiénter voor Weet welk product
opdrachtgever en -nemer je moet vervangen
Met DICO kunnen statusberichten gekoppeld De bonnen komen direct in het systeem van het Met DICO weet je precies welk product
worden aan updates voor de opdrachtgever, huurder onderhoudsbedrijf. Daardoor hoef je niks handmatig over onderhouden moet worden, zodat je
of bewoner. Zo weten zij waar ze aan toe zijn. te nemen en kun je efficiénter plannen. En de opdrachtgever meteen de juiste spullen mee kan nemen.

hoeft niet steeds doorgeefluik te spelen.

Wat kan ik met DICO verbeteren?
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Onderhoudsopdracht Storingsmelding Alle statusupdates Planningsproces Correct vastleggen
van de opdracht beheer en onderhoud

Onderhoud




KETENSTANDAARD

Verhuur

BOUW EN TECHNIEK

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN
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Hoe verbetert DICO dit proces?
v

b V-

i beg

4

rEsy
vl
<1

-~

.
R

S

|

Huurder bespaart kosten
met afmelden
Met DICO stuur je makkelijk allerlei informatie Als huurder bespaar je makkelijk kosten,
mee met je offerte, zoals artikelgegevens doordat je sneller en makkelijker af kan
en de voorwaarden. melden en je spullen snel op de juiste
locatie worden opgehaald.

Betere informatievoorziening Factureer in termijnen

Ook factureer je met DICO
makkelijk in termijnen.

Wat kan ik met DICO verbeteren?

Offerte aanvraag Offerte Pakbon Planning Bevestiging
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Order Orderbevestiging Factuur Afmelden

FrTET DN




KETENSTANDAARD Voordelen DICO

BOUW EN TECHNIEK

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN

Actuele product,
prijs, data en
levertijden

Administratie Meer inzicht in je
handelingen processen en
geautomatiseerd makkelijker
= rapportages
tijd en geld maken
Minder ledereen binnen

handmatig werk de keten wisselt
dus minder gegevens uit in
fouten dezelfde taal,

DICO!

Samenwerking Uniek DICO
met alle software (GLN)
partners Adresregister

Hogere
datakwaliteit,
dus hogere
klanten-
tevredenheid

dico
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KETENSTANDAARD Aan de slag met DICO

BOUW EN TECHNIEK

Ketenstandaard heeft
tooling beschikbaar en kan
ondersteuning bieden
waar dat gevraagd wordt

SAMEN STERKER MET STANDAARDEN
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Implementatiepartner

4. Zorg voor de juiste
afstemming met je klanten en
partners over DICO

2. Meld je aan bij |
Ketenstandaard voor de
DICO-licentie

3. DICO wordt geactiveerd in
je software

1. Neem contact op met je

software leverancier
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